(1) NOMBRE DE LA ASIGNATURA: Comunicacién
Educativa ll

(2) CICLO (3) CLAVE:
SEGUNDO CUATRIMESTRE PEG211

(4) OBJETIVO (S) GENERAL (S) DE LA ASIGNATURA:
El alumno desarrollara habilidades para realizar entrevistas con los diferentes miembros de la
comunidad educativa.

(5) TEMAS Y SUBTEMAS:

1.- GENERALIDADES
1.1. Definicion de entrevista.
1.2. Tipos de entrevistas.
1.2.1. Admision o seleccion.
1.2.2. Promocioén o evaluacion.
1.2.3. Atencién a problemas escolares.
1.2.4. Diagnostico escolar y familiar.

2.- LAS ETAPAS DE LA ENTREVVISTA.
2.1. El recibimiento.
2.2. Introduccion.
2.3. Desarrollo.
2.4. Cierra.

3.- HABILIDADES DEL ENTREVISTADOR.
3.1. Escucha.
3.2. Los grados de empatia.
3.3. Confrontacion.
3.4. El lenguaje no verbal en la entrevista.
3.5. Preguntas abiertas y cerradas.

4.- EL REGISTRO DE LA ENTREVISTA.
4.1. Preparacion.
4.2. Realizacion.
4.3. Desarrollo.
4.4, Cierre de la entrevista.
4.5, Evaluacion.
4.6. Registro.




(6) ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:
BAJO LA CONDUCCION DEL DOCENTE

-Lectura y andlisis de textos de autores originales.
-Presentacién de temas por parte de los alumnos.

DE MANERA INDEPENDIENTE.
-Restimenes de lecturas

-Ejercicios para desarrollar habilidades.

(7) CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION Y ACREDITACION.

1.- Dos examenes mensuales 20%
Presentacion de trabajos en clase. 10%
Resumenes de lecturas 10%
Examen

2.- Trabajos de investigacion 20%
Examen final 40%

100%




