
(1) NOMBRE DE LA ASIGNATURA:                                                                    Comunicación 
Educativa II 

 

(4) OBJETIVO (S) GENERAL (S) DE LA ASIGNATURA: 
El alumno desarrollará habilidades para realizar entrevistas con los diferentes miembros de la 
comunidad educativa. 

 

(5) TEMAS Y SUBTEMAS: 
 
1.- GENERALIDADES 
     1.1. Definición de entrevista. 
     1.2. Tipos de entrevistas. 
             1.2.1. Admisión o selección. 
             1.2.2. Promoción o evaluación. 
             1.2.3. Atención a problemas escolares. 
             1.2.4. Diagnóstico escolar y familiar. 
 
2.- LAS ETAPAS DE LA ENTREVVISTA. 
      2.1. El recibimiento. 
      2.2. Introducción. 
      2.3. Desarrollo. 
      2.4. Cierra. 
 
3.- HABILIDADES DEL ENTREVISTADOR. 
      3.1. Escucha. 
      3.2. Los grados de empatía. 
      3.3. Confrontación. 
      3.4. El lenguaje no verbal en la entrevista. 
      3.5. Preguntas abiertas y cerradas. 
 
4.- EL REGISTRO DE LA ENTREVISTA. 
      4.1. Preparación. 
      4.2. Realización. 
      4.3. Desarrollo. 
      4.4. Cierre de la entrevista. 
      4.5. Evaluación. 
      4.6. Registro. 
 
      

 

 

 

 

(2) CICLO                                                                        (3) CLAVE: 
          SEGUNDO CUATRIMESTRE                                            PEG211                                                                                                                       



        (6) ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE: 
 
BAJO LA CONDUCCIÓN DEL DOCENTE 
     
-Lectura y análisis de textos de autores originales. 
-Presentación de temas por parte de los alumnos.  
 
 
 
DE MANERA INDEPENDIENTE. 
 
-Resúmenes de lecturas  
 
-Ejercicios para desarrollar habilidades. 

 

        (7) CRITERIOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN. 
 
1.- Dos exámenes mensuales                                                   20% 
      Presentación de trabajos en clase.                                     10% 
      Resúmenes de lecturas                                                      10% 
      Examen 
 
2.- Trabajos de investigación                                                    20% 
      Examen final                                                                        40% 
       
                                                                                                 100% 

 


